Mésto Zrué nad Sazavou
Navstévni fad zameckého arealu
Nemovita kulturni pamatka
Clanek 1 - Pamatkovy objekt

Nemovita kulturni pamatka Zamecky areal ve Zruéi nad Sazavou je ve vlastnictvi mésta. Pravo
hospodareni vykonava mésto Zru¢ nad Sazavou. Zamecky areal je zapsan v Ustfednim seznamu
nemovitych kulturnich pamatek pod rejsttikovym ¢islem 45465/2 — 1238.

Clanek 2 - Navitévni sezéna

Turistickd sezéna trva od dubna do #ijna. V dubnu a Fijnu jsou expozice v zameckém arealu
pfistupné o vikendech (so-ne) od 9:00 do 17:00 hodin. Poledni prestavka v zamecké pokladné
Je od 11:30 do 12:30 hodin. Kvéten - zafi jsou expozice piistupné denné véetné pondeli.
Prohlidky se konaji po — ne, vzdy od 9:00 hodin do 17:00 hodin. Poledni ptestavka je od 11:30
do 12:30 hodin. Posledni vstup do expozic je v 16:30 hodin. Oteviraci doba mize byt odlisné
upravena, zejména v dobé konani svateb a jinych kulturnich akci.

Mimo ndvStévni sezénu lze prohlidku zimku objednat pouze po ptedchozi dohodé
na tel.: 327 531 329 nebo na e-mailu: zamck damesto-zrue ¢z

Clanek 3 - Organizace navitévniho provozu a prohlidka objektu

Celorocn€ a bezplatné jsou pistupné prostory objektu, parku, nadvofi, coz se mize zménit
v dobé konani akci povolenych Radou mésta Zruce nad Sazavou.

Prohlidka v navitévnickych okruzich se kona vyhradné za vedeni prilvodce ve skupinach
o minimalnim po¢tu 5 osob.

Velikost skupin vychazi zprovoznich moznosti objektu a z bezpecnostnich hledisek.
Maximalni poet navitévniki v prohlidkovych okruzich zamku je 30 osob, v zamecké galerii
50 osob, v Kolowratské vézi 25 osob, ve Vodackém muzeum 30 osob a v Piibéhu feky Sazavy
30 osob.

V expozicich je umistén kamerovy systém. Vstupem do expozice souhlasite s nahravanim
a filmovym zdznamem. Filmovy zaznam je vzdy po dvou pracovnich dnech smazan.

Intervaly mezi jednotlivymi prohlidkami uréuji priivodci.

Hromadnym vypravam lze zajistit rezervovani prohlidky. Podminkou je objednani prohlidky
minimalné dva pracovni dny pfedem v infocentru v zimecké pokladné na tel.: 327 531 329, na
e-mailu infocentrum@mesto-zruc.cz nebo v rezervaénim systému na webovych strankach
zamku: https://www.zamek-zruc.cz/. Neohlési-li se objednana vyprava alespoii 15 minut pred
sjednanou dobou prohlidky v pokladné infocentra, pravo na rezervaci zanika.

Vyukové programy pro skoly budou uskuteénény po piedchozi dohodé. Vyukové programy lze
objednavat od za¢atku mésice brezna. Podminkou je objednani minimalné dva pracovni dny
ptedem v infocentru na tel: 327 531329 nebo na c-mailu: infocentrum@mesto-zruc.cz.
Neohlasi-li se objednana vyprava alespoii 15 minul pred sjednanou dobou prohlidky v pokladng
infocentra, pravo na rezervaci zanika.
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Pro navstévniky cizince jsou pfipraveny audiopriivodci (k zapiijéeni v infocentru zdarma/vratna
kauce 500,-K¢) a cizojazyéné texty, které je mozno si vyzadat pfi koupi vstupenek. K dispozici
Jsou texty v némcing, angliéting, francouzsting a rusting.

Déti do 15 let maji vstup do zamku povolen jen v doprovodu dospélé osoby, ktera zodpovida
7a soulad jejich chovani s pozadavky navstévniho fadu.

Po celou dobu prohlidky jsou navstévnici povinni dbat pokynu privodci.

Zamecky areal nabizi nékolik bezbariérovych expozic, a to maly prohlidkovy okruh zamku,
Svét kosticek a panenek, Muzeum ,,0d verpanku k Batovi*, zameckou galerii a Vodacké
muzeum (z ¢asti).

- Pokud se jedna o navstévnika na invalidnim voziku, je tuto skute&nost nutno predem hlasit

v pokladné infocentra, aby byl sjednan ¢as prohlidky, na kterou se musi pravodce zvlast’
piipravit.

Clanek 4 - Vstupné

Prohlidky zamku jsou &lenény do vice prohlidkovych okruhg, vstupné je stanoveno dle jejich
délky a atraktivnosti.

Za prohlidku zamku a dal3ich expozic v zdimeckém aredlu se plati vstupné predem v zamecké
pokladné v infocentru nebo v rezervaénim systému na webovych strankach zamku. Vyse
vstupného a slevy jsou stanoveny cenovym vymérem schvilenym Radou mésta Zruge nad
Sazavou. Cenovy vymér (dale jen cenik) je k nahlédnuti v zamecké pokladné infocentra.
Zakoupenim vstupenky se navstévnik zavazuje respektovat navitévni tad zameckého arealu a
pokyny privodky, priivodci a zaméstnanci spravy zamku.

Navstévnici jsou povinni prokazat se vstupenkou pfi vstupu do expozic a uschovat ji po celou
dobu prohlidky a na poZzadani ji znovu ptedlozit. Je-li na vstupence vyznacen cas zahdjeni
prohlidky, jsou nav§tévnici povinni dostavit se k prohlidce ve vyznadeném &ase. Nedostavi-li
se navitévnik veas k zahajeni prohlidky, platnost vstupenky zanika. Zakoupené vstupenky
nelze vratit.

Pokud nav3tévnici navitévuji expozice bez privodce (Kolowratska véz a Vodacké muzeum),
pak se zakoupenim vstupenky a priichodem pres turniket zavazuji respektovat navstévni fad
v celém rozsahu. Vstupenku jsou si povinni po dobu prohlidky expozice uschovat a na pozadani
ji predlozit.

Zvyhodnéna vstupenka ,,Zazitky a tradice v jednom* zahruje prohlidku Malého zameckého
okruhu a navitévu Muzea Ostrov lidovych krojii v Bohdanéi. Bonusem je 50% sleva na
kavu/dezert v kavdmé Muzea Ostrov lidovych krojii a 50% sleva na | kavu k zikusku
v kavarng€ ZRUCné dobroty ve Zruéi nad Sazavou.

Zvyhodnéna vstupenka Den ve Zruéi se Zruénymi dobrotami zahmuje vstupné na Velky
zamecky okruh, do Kolowratské véze, do Ptibshu feky Sazavy a do Vodackého muzea.
Bonusem ke vstupence je pozornost ve Zrugnych dobrotach.

Zvyhodnéna vstupenka Den ve Zruéi s kavarmou Hellas zahrnuje Zabavné naué¢nou stezku
rytite Miloty Kolowrata, Svét kosti¢ek a panenek a P¥ibéh teky Sazavy. Bonusem ke vstupence
Jje pozomost v kavarné Hellas. Pokud je vstupenka nabizena $kol4m, tak narok na bonus
v kavarné Hellas zanika.

Za vstup na kulturni akce pofadané v arealu zamku a povolené Radou mésta Zruée nad Sazavou

Je navit€vnik povinen zaplatit vstupné predem. Na tyto akce Jje vydavan samostatny cenovy
vymér.
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Clanek 5 — Vstup do zabavné naudné stezky rytife Miloty Kolowrata

Vstup do stezky jen s doprovodem dospélé osoby, ktera zodpovida za bezpecnost ditéte ve
stezce, za zapijcené piislusenstvi (terg, luk, $ipy, tyée a ryby, meg, kord, kuzclky, koule) a dalsi
vybaveni.

Vstup do zabavné nau¢né stezky je pouze za piiznivého pocasi.

Vstup je mozny po zaplaceni vstupného (50 Ke/dité), zalohy ve vysi 200 K& v pokladné
infocentra a zapsani zodpovédné osoby do knihy ktomu uréené, ktera je kdispozici
v infocentru.

Po zaplaceni zalohy budou zodpovédné osobé piedany kli¢e od hlavniho vchodu do stezky a |
$ip a umoznén tak vstup.

Vstup zdarma je pro déti do 3 let a jejich doprovod, ktery zodpovida za né i za zapijcené
prisludenstvi.

Po skongeni pobytu ve stezce peda zodpovédna osoba zapiijcené klice, a jestlize bude vse
v potadku, bude ji ziloha vricena.

Dojde-li k poskozeni $ipu, nebude vracena zaloha v plné vysi, ale pouze ve vysi 150 K&,

u jiného poskozeni v zabavné nauéné stezce nebude ziloha vricena zpét viibec.

Dospélou (zodpovédnou) osobou se rozumi osoba starsi 18 let.

Clanek 6 — Zapiijceni audiopriivodce

1. Audiopriivodce je majetkem mésta Zru¢ nad Sazavou.

2. Pii zapiijCeni pfistroje je nutné predlozit doklad totoZnosti, vypsat zapajéni list, uhradit
kauci 500,-K¢& (vzdy hotové).

3. Audioprivodce je mozné pijcit osobam starsim 18 let. Osobam mlad$im 15 let bude
zapljcka umoznéna pouze za pfitomnosti osoby starsi 18 let v rodinné pizni.

4. Zapijeni list obsahuje: jméno a pfijmeni zakaznika, adresu, datum a &as zapijcky, dobu
trvani zépijcky, €islo obéanského prikazu nebo pasu, poget zapijéenych audiopriivodcii,
vysi vratné kauce, podpis.

5. Audiopriivodce je nutné vratit ihned po skonéeni prohlidky dané expozice.

6. V pripadé véasného vriceni neposkozeného pistroje bude zikaznikovi cela kauce vracena.

7.V pfipadé pozdniho vraceni pfistroje se zikaznik zavazuje uhradit v informaénim centru
Zru¢ nad Sazavou smiuvni pokutu ve vyii 100 K¢& za druhou a kazdou dalgi zapocatou
hodinu prodleni.

8. V pfipad€ ztrity ptistroje se zikaznik zavazuje uhradit jeho kupni cenu poniZenou o odpis
20% za kazdy kalendaini rok provozu pfistroje (zakoupeno v r. 2020 za 6 800,-K¢&).

9. V pfipad€ poskozeni pfistroje zakaznikem se zakaznik zavazuje uhradit smluvni pokutu ve
vysi 1 000,-K¢ jako nahradu skody. (Smluvni pokuta bude zapottena proti slozené kauci +
doplatek 500,-K¢&).



Clanek 7 - Ochrana kulturnich pamaitek a bezpeénost sbirek

I. Osoby, které nedbaji pokyni priivodet v pribéhu prohlidky, mohou byt vykazany bez
nahrady vstupného. Vykazany budou i osoby podezrelé z opilosti ¢i poziti drog.

2. Navstévnici nesmi vstupovat do instalovanych interiéri s velkymi zavazadly, destniky a
trekovymi holemi. K tomuto slouzi tschovna. Jeji pouziti lze domluvit v infocentru,

3. Pfistup do expozic s velkymi psy a jinymi zvifaty je zakazan. Do expozice je mozné
vstoupit pouze s domacim mazli¢kem v tasce.

4. 'V okamziku zjisténi ztraty &i poskozeni umélecko-historickych predméti béhem prohlidky,
Jsou viichni navitévnici povinni podrobit se bezpe¢nostnim opatfenim ptipadné prohlidce
provedené pfisluiniky policie CR.

5. Je zakazano poskozovat a ohroZovat objekt, jako napf.: dotykat se stén a vystavenych
predmétd, psat a ryt do stén, opoustét vymezenou trasu nebo rugit hlukem.

V interiérech neni dovoleno jist, pit, zvykat zvykacky, koufit a vstupovat se zmrzlinou.

7.V zameckém parku se nesmi trhat kvétiny, lamat vétvé stromd a kei@, chodit po travnicich.
Do parku je zakazan vjezd motorovych vozidel (mimo Gdrzbu) a jizdnich kol. Kola Ize
v objektu odkladat vyhradné ve stojanech na nadvofi zamku nebo do kolarny v nadvoti
zamku.

9. Ve viech zameckych expozicich je filmovani, fotografovani povoleno, pokud nenarusi
prohlidku.

10. Za poruseni navstévniho fadu a za zpisobené skody odpovida navitévnik provozovateli.

Clinek 7 — Zavéreéna ustanoveni
1. Pfani a pochvaly, stiznosti a pfipominky mohou navitévnici zapsat do navstévnich knih.

Jedna je uloZena ve vstupni hale zamku a druha v infocentru.
2. Tento navstévni fad nabyva a¢innosti dnem 1. 4. 2022 a tim se soudasné rusi dosavadni tad.

Tento navstévni rad byl schvélen Radou mésta Zrue nad Sazavou na 89. zasedani Rady mésta Zru¢ nad
Sazavou, dne  25. dubna 2022, usnesenim ¢&. 1179/89/RM/2022.

Mgr. Martin Hujer
Starosta mésta




