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Provozni rad Zamku ve Zruci nad Sazavou

Clanek 1 — Identifikace objektu

1.

2.

Zamek ve Zruci nad Sazavou je nemovitou kulturni pamatkou ve vlastnictvi mésta Zru¢ nad

Sazavou.
Zamecky areal je zapsan v Ustfednim seznamu nemovitych kulturnich pamatek pod rejstiikovym

¢islem 45465/2 — 1238.

Clanek 2 — Nav§tévni sezona a provozni doba

1.

2.

3.

Navstévni sezona trva od dubna do fijna.
oV dubnu a fijnu je zamecka expozice pfistupna o vikendech a statnich svatcich od 9:00 do
17:00 hod.
o Poledni ptestavka zamku, hlavni pokladny zdmku a zaroven infocentra je od 11:00 do 12:00
hod.
o Od kvétna do zafi je zdmek ptistupny denné od 9:00 do 17:00 hod. Posledni vstup do zdmku
je v 16:00 hod. (v cervnu—srpnu v 16:30 hod.).
Vstup do zdmku je mozny pouze s pruvodcem.
Navstivit 1ze maly 1 velky zamecky okruh. Navstévnici obou okruhil za¢inaji spole¢né
prohlidkou malého okruhu. Po navratu do zamecké vstupni haly pro navstévniky malého
okruhu prohlidka konéi a zamek opoustéji, zatimco névstévnici velkého okruhu pokracuji v
prohlidce v dal§ich patrech priivodcovského okruhu a v zamecké vezi.
Mimo turistickou sezénu 1ze prohlidku zdmku objednat pfi minimélnim poctu 10 osob po predchozi
dohodé¢ na tel.: 601 213 214 nebo e-mailem: zamek@mesto-zruc.cz.
Oteviraci doba muze byt zménéna z diivodu konani kulturnich aket, svateb ¢i jinych udélosti.

Clanek 3 — Organizace navstévniho provozu

1.
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Zamecky park a nadvofti jsou celoro¢né ptistupné zdarma, s vyjimkou akci povolenych Radou mésta.
Prohlidky zamku se konaji vyhradné ve skupinach vedenych priivodcem, minimalné 5 osob.
Maximalni pocet navstévnikti prohlidkového okruhu zdmku je 30 osob. Pti ¢emz navstévnici velkého
a malého okruhu pfi vstupu ve stejny €as se s¢itaji.

Intervaly mezi prohlidkami urcuji privodci.

Hromadné rezervace lze zajistit prostfednictvim rezerva¢niho systému na webovych strankach
zémku (https://www.zamek-zruc.cz/) nebo objednanim v hlavni pokladné infocentru minimaln¢ dva
pracovni dny pfedem. Nedostavi-li se skupina alespoil 15 minut pfed sjednanym ¢asem, rezervace
zanika.

Cizojazyc¢né texty pro prohlidku zdmku jsou k dispozici v infocentru. Navstévnici mohou vyuzit bud’
audiopriivodce a po naskenovani QR kédu si 1ze poslechnout prohlidku zdmku v anglickém nebo
némeckém jazyce, nebo tistény privodcovsky text, kdy pii zakoupeni vstupenky je mozné ziskat text
v némcing, anglictin€, francouzstin€ nebo rusting.

Déti do 15 let smi vstoupit pouze v doprovodu dospélé osoby.

Navstévnici jsou povinni béhem prohlidky dodrzovat pokyny pravodcii.

Bezbariérovy piistup je umoznén pro maly prohlidkovy okruh zamku. Néavstévnici na invalidnim
voziku se musi pfedem hlasit v pokladné infocentra.

Clanek 4 — Vstupné

1.

2.

Vstupné se stanovuje dle platného ceniku schvaleného radou mésta Zru¢ nad Sazavou. Cenik je k
nahlédnuti v pokladné infocentra.
Vstupné se plati pfedem v infocentru.


https://www.zamek-zruc.cz/
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Zakoupenim vstupenky se navstévnik zavazuje dodrzovat tento provozni fad a pokyny pravodcu.
Néavstévnici musi prokazovat vstupenkou pii vstupu a po celou dobu prohlidky ji uchovavat.
Nedostavi-li se navstévnik vcas k zahéjeni prohlidky, platnost vstupenky zanika. Vstupenky nelze
vratit.

Clanek 5 — Ochrana kulturnich pamatek a bezpe&nost

1.
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Nedodrzeni pokynt privodct miize vést k vykdzani z objektu bez nahrady vstupného. Totéz plati
pro osoby pod vlivem alkoholu nebo drog.

Navstévnici nesmi do expozic vstupovat s velkymi zavazadly, trekovymi holemi, deStniky a
podobné. K dispozici je tischovna.

Ptistup se psy a jinymi zvifaty je zakdzan, s vyjimkou malych pst v taskach a asistenc¢nich pst.

V ptipadé€ zjisténi poskozeni sbirek nebo objektu jsou navstévnici povinni podrobit se bezpecnostni
kontrole a prohlidce Policie CR.

Zakazuje se: poSkozovani a dotykani se exponatll, opousténi vymezené trasy, ruseni ostatnich
navstévnikl hlukem.

V interiérech je zakéazano jist, pit, zvykat zvykacky, koufit a vstupovat se zmrzlinou.

Fotografovani je povoleno pouze bez blesku; pouZiti stativi, selfie ty¢i nebo jinych osvétlovacich
zatizeni je zakazano.

Vyjimky pro védecké, dokumentacéni a propagacni ucely povoluje vedouci odboru kultury, Skolstvi a
sportu Méstského ufadu Zru¢ nad Sazavou. Za zptisobené skody odpovida navstévnik provozovateli.

Tisfiové linky

Hasici Zachranna sluzba Policie Méstska policie Tisfiové volani / SOS

150 155 158 724 102 231 112
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Clanek 6 — Zavéreéna ustanoveni

Navstévnici mohou své pfipominky, pochvaly ¢i stiZznosti zaznamenat do navstévni knih ve vstupni
hale a v infocentru.

Tento provozni fad nabyva ucinnosti dnem 20. biezna 2026 a rusi dosavadni provozni fad.
Provozni fad byl schvalen Radou mésta Zruce nad Sazavou na 84. zasedani, dne 18.3. 2026
usnesenim ¢. 1223/84/RM/2026.

Ve Zruci nad Sazavou dne 19.3. 2026  Za provozovatele Mgr. Martin Hujer-starosta



